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Szanowni Paristwo,

Nawigzujgc do korespondencji Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego Pana Adama Struzika z 13 lipca 2021 r.
0 numerze CG-R-1.1333.5.2021.JS dotyczacej V edycji konkursu ~Samorzgdowy lider cyfryzacji’, uprzejmie informuje,
ze w celu umozliwienia udzialu w konkursie wiekszej liczbie instytucji, Zarzad Wojewodztwa Mazowieckiego
11 pazdziernika 2021 r. podjat uchwate nr 1609/262/21 wydluzajaca termin_skiadania zgloszen do konkursu

do 12 listopada 2021 r.

Konkurs kierowany jest do urzedéw gmin, urzedéw miast, starostw powiatowych, wojewdédzkich
samorzadowych jednostek organizacyjnych (w tym jednostek o charakterze o$wiatowym oraz zdrowotnym) i spétek
handlowych (w ktorych Samorzad Wojewodztwa Mazowieckiego posiada 100% udziatéw lub akcji), ktére moga

zaprezentowac szczegdlne osiggniecia w dziedzinie cyfryzacii.

Konkurs umozliwia zgtaszajacym sie instytucjom przedstawienie swoich osiggnie¢ w obszarze zastosowan
nowoczesnych technologii cyfrowych i systeméw informacyjno-komunikacyjnych, ktérych wdrozenie i implementacja
pozytywnie wptynety na jako$¢ zycia mieszkancow i podniesienie warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
przedsiebiorcow na Mazowszu.

Celem konkursu nadal pozostaje wyroznienie instytucji, ktére moga pochwali¢ sie wybitnymi projektami
i osiggnieciami w dziedzinie uslug teleinformatycznych realizowanych na Mazowszu, w tym:
1) wylonienie Samorzadowego lidera cyfryzacji - instytucji, ktora - wedtug Komisji Konkursowej - ma najwieksze zastugi
w rozwijaniu obszaru wojewodztwa mazowieckiego w obszarze cyfryzacii;
2) ukazanie dziatan, z zakresu cyfryzacii, ktére przyczynity sie do zwiekszenia komfortu zycia mieszkarcow, np. poprzez
automatyzacje wybranych czynnosci, usprawnienie administracji, zapewnienie zwigkszonego dostepu do ustug, itp.;
3) zaprezentowanie innowacyjnych i autorskich pomystéw, unikalnych dla danej instytucji, lub nowatorskiego
wykorzystania juz dostepnych technologii.

W konkursie moze wzia¢ udziat instytucja z wojewddztwa mazowieckiego, spetniajaca kryteria okreslone
w regulaminie konkursu (tre$¢ regulaminu stanowi zatgcznik do niniejszego pisma). Instytucja, ktorej dokonania

wyrézniajg sie na tle pozostatych instytucji, otrzyma tytut Samorzadowego lidera cyfryzacji.

Laureat Polskiej Nagrody Jakosci. Urzad realizuje zadania w oparciu o zintegrowany system zarzadzania zgodny z normami: PN-EN ISO 9001:2015-10, PN-EN ISO/IEC
27001:2017-06, PN-EN I1SO 14001:2015-08, PN-ISO 45001:2018-06, PN-1SO 37001:2017-05 oraz na podstawie wytycznych PN-(SO 26000.
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Dla pierwszych trzech miejsc przewidziane zostaly nagrody finansowe ufundowane ze srodkow wiasnych
Wojewodztwa Mazowieckiego, w wysokosci:
e |miejsce - 15000 zt,
e |l miejsce - 10000 zt,
e Il miejsce - 5000zt

Termin sktadania zgtoszen do konkursu uptywa 12 listopada 2021 r. Zgloszenia przyjmowane sg wyigcznie

na dedykowanych formularzach zgtoszeniowych.

Regulamin konkursu i formularz zgloszeniowy dostepny jest do pobrania na stronie internetowej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie (https://www.mazovia.pl/pl/konkursy/v-edycja-konkursu-

samorzadowy-lider-cyfryzacji.html) oraz na stronie internetowej Departamentu Cyfryzacji, Geodezji i Kartografii Urzedu

Marszatkowskiego Wojew6dztwa Mazowieckiego w Warszawie (https:/geodezja. mazovia.pl/samorzadowy-lider-
cyfryzacii.ntml).

Doceniajac Panstwa wklad w budowe spoleczenstwa informacyjnego, zachgcam do wzigcia udziatu w V edycji

konkursu ,Samorzgdowy lider cyfryzacji'.

W przypadku pytan, prosze o kontakt z Departamentem Cyfryzacji Geodezji i Kartografii pod numerem telefonu

22 432 45 00 lub adresem e-mail: geodezja@mazovia.pl.

Zataczniki:
1) regulamin V edycji konkursu ,Samorzgdowy lider cyfryzacji”;
2) formularz zgtoszeniowy.

Z powazaniem,
Marcin Pawlak

Dyrektor
Departamentu Cyfryzaciji, Geodezji i Kartografii
/podpisano elektronicznie/



Zalgcznik do Regulaminu V edycji konkursu ,Samorzadowy lider cyfryzacji”

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY
V EDYCJI KONKURSU ,,SAMORZADOWY LIDER CYFRYZACJI”

Dane!

Uzupetnia Instytucja

Nazwa Instytucji

Adres Instytucji

Imie i nazwisko osoby upowaznionej do

reprezentowania Instytucji

Imie i nazwisko oraz dane kontaktowe

(email, tel.) osoby do kontaktu,

odpowiedzialnej za przygotowanie
formularza zgtoszeniowego do Konkursu

Nazwa zgtaszanego Wdrozenia

Adres strony internetowej prezentujacy

wyniki Wdrozenia

Lp. Nazwa kryterium

Opis kryterium

Uzupetnia Instytucja

Realizacja ustug

w Instytucji na
okreslonym poziomie
dojrzatosci

Najwazniejsze i unikatowe (nie
dublujace sie) ustugi dostepne
dla mieszkarncalinteresariusza
wraz z krétkim opisem,
potwierdzajacym przypisanie
do danego poziomu dojrzatosci.

Mozna podaé maksymalnie
10 ustug.

Jezeli ustuga rodzajowo
taka sama jest udostepniona
na réznych poziomach
dojrzatosci, prosze wykazac
ja w najwyzszym poziomie

dojrzatosci, w ktorym wystepuje.

Poziom 1 - Informacja:
ogolnodostepny serwis
informacyjny o ustudze
publicznej.

Poziom 2 - Interakcja
jednokierunkowa: mozliwos¢
pobrania formularzy i aplikacji.

! pola obowigzkowe do wypetnienia




Nazwa kryterium Opis kryterium Uzupetlnia Instytucja

Poziom 3 - Interakcja
dwukierunkowa: przetwarzanie
formularzy (pobranie oraz
odestanie).

Poziom 4 — Transakcja: obstuga
transakcji, podejmowanie decyzji
on-line, dostarczanie ustug oraz
obstuga platnosci.

Poziom 5 — Personalizacja:
organizacja ustug wokdt potrzeb
uzytkownikow.

Walory estetyczne
prezentowanych danych
Walory uzytkowe. _ (np. portal internetowy, portal
| estetyczne rozwigzania mapowy, interfejs aplikacyjny),
intuicyjno$¢ poruszania sie

i wyszukiwania informaciji.

Dostepnos¢ do efektow
Wdrozen przy wykorzystaniu
urzadzenia mobilnego oraz
dowolnej przegladarki

Dostepno$é
internetowe;.

Nalezy wymieni¢ wszystkie
mozliwoscl.

Publikacja danych
przestrzennych oraz ustug
danych przestrzennych
opracowanych przez Instytucje,
mozliwos¢ wyszukiwania

Dane przestrzenne i wykonywania analiz
przestrzennych na danych.

Nalezy podaé adresy dostepu
do publikowanych ustug danych
przestrzennych.
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Lp.

Nazwa kryterium

Opis kryterium

Uzupetnia Instytucja

Rozwigzania
niestandardowe

Szczegdlne rozwigzania
techniczne, inzynierskie lub
estetyczne, unikalne dla danej
Instytucji, ktére Komisja
Konkursowa uzna za warte
promacji.

Nalezy podaé adresy dostepu
do publikowanych rozwigzar.

Zgodnosc ze

standardem WCAG 2.1.

Aplikacja lub strona internetowa
Instytucji, spetniajaca standardy
dostepnosci WCAG 2.1 AA.

Nalezy dotgczy¢ o$wiadczenie
oraz print-screen z walidatora
np. www.wave webaim.org

Deklaracja
dostepnosci cyfrowej

Umieszczenie deklaracji
dostepnosci cyfrowej na stronie
internetowej Instytuciji.

Nalezy poda¢ adresy dostepu
do deklaracji.

Kontakt z mieszkarcem

Mozliwos¢ informowania
mieszkancalinteresariusza
o etapie zatatwianej sprawy
(np. poprzez wiadomosci

emaillsms/aplikacje na smartfon,

itp.).

Nalezy wymieni¢ wszystkie
dostepne kanaty komunikaciji.

Miejsce na dodatkowe informacje:

(miejscowosé, data)

(pieczec i podpis osoby upowaznionej)
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Zatacznik do uchwaty nr 1609/262/21
Zarzadu Wojewodztwa Mazowieckiego
z dnia 11 pazdziernika 2021 r.

Regulamin V edycji konkursu ,Samorzadowy lider cyfryzacji”

§1.
Organizacja i cel konkursu
1. Organizatorem V edycji konkursu ,Samorzadowy lider cyfryzacji”", zwanego dalej ,Konkursem”,
jest Wojewddztwo Mazowieckie, zwane dalej ,Organizatorem”.
2. Celem Konkursu jest:

1) wytonienie urzedu gminy, urzedu miasta, starostwa powiatowego, wojewodzkiej samorzgdowej
jednostki organizacyjnej (w tym réowniez o charakterze o$wiatowym oraz zdrowotnym) lub spotki
handlowej (w ktérych Wojewddztwo posiada 100% udziatow lub akcji), zwanych dalej , Instytucja”,
ktérych dorobek w zakresie transformacji cyfrowej wyréznia sie sposréd pozostatych Instytucji na
terenie wojewodztwa mazowieckiego w obszarze zastosowan nowoczesnych technologii cyfrowych
i systemow informacyjno-komunikacyjnych;

2) ukazanie kluczowej roli wdrazanych narzedzi i rozwigzan informatycznych we wspomaganiu
dziatalnosci zgtoszonej Instytucii;

3) promowanie dziatan z zakresu cyfryzacji, ktére wptynety na usprawnienie pracy zgtoszonej Instytucii
i wspétpracy z mieszkaricami;

4) podniesienie jakosci zycia i warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

§2.
Warunki uczestnictwa
W Konkursie moze wzig¢ udziat Instytucja z terenu wojewodztwa mazowieckiego.
2. Zgloszenie do Konkursu nastepuje poprzez wypetnienie i podpisanie formularza zgtoszeniowego,
stanowigcego zatgcznik do Regulaminu oraz wystanie go na adres wskazany w § 3 ust. 3 w terminie

wskazanym w § 4 ust.1.

§3.
Wymagania formalne

1. Do Konkursu moze przystgpi¢ Instytucja, ktéra wdrozyta nowoczesne rozwigzania informacyjne
i komunikacyjne w zakresie cyfrowego funkcjonowania Instytucji, zwane dalej ,Wdrozeniem”. Organizator
przyjmuje, ze Wdrozenie zapewnia mieszkancom i przedsiebiorcom powszechny dostep do réznorodnych
informacji, danych przestrzennych lub ustug $wiadczonych droga elektroniczna.

Instytucja moze ztozy¢ tylko jeden formularz zgtoszeniowy do Konkursu.

3. Wypetniony formularz zgtoszeniowy wraz z krétkim opisem zgtaszanego Wdrozenia (maksymalnie 2 strony)
nalezy przesta¢ w formie elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe
upowazniong do reprezentowania Instytucji) na adres e-mail Departamentu Cyfryzacji, Geodezji i Kartografii
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie (geodezja@mazovia.pl), z tematem

V edycja konkursu ,,.Samorzgdowy lider cyfryzacji”.
4. Regulamin wraz z formularzem zgtoszeniowym dostepny jest na stronie internetowej Organizatora,
pod adresem:

1) hitps://www.mazovia.pl w zaktadce Konkursy/Szkolenia;

2) https://gecdezja.mazovia.pl/ w zaktadce Konkurs SLC.




§4.

Harmonogram konkursu
. Zgtoszenia do Konkursu przyjmowane sg od 14 czerwca do 12 listopada 2021 roku — o dotrzymaniu
terminu zgtoszenia decyduje dla formy elektronicznej data wptywu formularza zgtoszeniowego
do Departamentu Cyfryzacji, Geodezji i Kartografii Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego
w Warszawie.
Informacje o Konkursie podaje sig do publicznej wiadomosci na stronie Organizatora pod adresem:

1) https://www.mazovia.pl w zaktadce Konkursy/Szkolenia;

2) https://gecdezja.mazovia.pl/ w zaktadce Konkurs SLC.

Laureatéw Konkursu wytania komisja konkursowa powolywana przez Marszatka Wojewddztwa
Mazowieckiego.

. Termin i miejsce wreczenia nagrod zostana ogtoszone przez Organizatora i podane do publicznej
wiadomosci na stronie Organizatora pod adresem https://www.mazovia.pl w zaktadce Konkursy/Szkolenia.

Ogloszenie wynikéw Konkursu i wreczenie nagréd nastapi w terminie do 30 listopada 2021 roku.

§5.
Komisja konkursowa

Komisja konkursowa przeprowadza ocene zgtoszonych Wdrozen zgodnie z zasadami okreslonymiw § 6.
Komisja konkursowa sktada sie z przedstawicieli Organizatora oraz:

1) przedstawicieli mediéw branzowych (czasopisma, miesigczniki, serwisy internetowe);

2) przedstawicieli Konwentu Powiatéw Wojewodztwa Mazowieckiego,

3) przedstawicieli Zwigzku Powiatow Polskich;

4) przedstawicieli Konwentu Wojtow, Burmistrzow i Prezydentow Wojewodztwa Mazowieckiego;

5) laureatéw wczesniejszych edycji Konkursu;

6) niezaleznych ekspertéw zewnetrznych;
- ktdrzy wyrazg zgode na udziatu w pracach komisji konkursowe;j.
. Obstuge organizacyjng i techniczng komisji konkursowej zapewnia Departament Cyfryzacji, Geodezji
i Kartografii Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie.

. Do zadan komisji konkursowej nalezy w szczegélnosci:

1) zweryfikowanie zgtoszonych do Konkursu Wdrozen pod wzgledem formalnym i wykluczenie Wdrozen
niespetniajacych kryteriow formalnych;

2) dokonanie oceny Wdrozen spetniajacych kryteria formalne;

3) przyznanie punktacji zakwalifikowanym do Konkursu Wdrozeniom zgodnie z kryteriami okreslonymi
w § 6 ust. 4,

4) dokonanie wyboru laureatow, ktorzy otrzymajg dyplomy oraz nagrody pieniezne, a takze przyznanie

ewentualnych wyréznien.

5. Za swojg prace cztonkowie komisji konkursowej nie otrzymujg wynagrodzenia.

Organizator nie pokrywa kosztéw delegacji osob wchodzacych w skiad komisji konkursowe;.

§6.
Zasady oceny i wyboru
. Ocene zgioszonych do Konkursu Wdrozen przeprowadzaja:
1) Organizator — w zakresie kryteriow formalnych;
2) komisja konkursowa — w zakresie kryteribw merytorycznych
- zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg i doSwiadczeniem.



2. W przypadku ujawnienia przez Organizatora braku poprawnosci wypetnienia formularza zgtoszeniowego lub
niedopetnienie kryteriow formalnych, formularz zostaje odrzucony.
3. Organizator dokonuje weryfikacji kryteriow formalnych, w tym:

Lp. | Nazwa kryterium Opis kryterium

W ramach kryterium weryfikowane bedzie, czy zostaly spetnione

nastepujace elementy:

1) zgodno$¢ przedtozonego formularza zgtoszeniowego z zatgcznikiem
do Regulaminu;

2) wszystkie wymagane pola formularza zgtoszeniowego zostaty
wypetnione;

3) formularz zgtoszeniowy podpisany przez osobe upowazniong
do reprezentowania Instytucii.

1. | Kompletnosc

2. | Terminowos¢ Termin ztozenia formularza zgtoszeniowego zgodny z Regulaminem.

Wszystkie pola opisowe formularza zgtoszeniowego wypetniono

3. | Poprawnosé . .
poprawnie merytorycznie.

4. Komisja konkursowa dokonuje oceny kryteriow merytorycznych:

Maksymalna

Lp. | Nazwa kryterium Opis kryterium Punktacja | |iooba punktow

Najwazniejsze i unikatowe

(nie dublujgce sie) ustugi dostepne
dla mieszkancalinteresariusza wraz
z krotkim opisem, potwierdzajacym
przypisanie do danego poziomu
dojrzatosci.

Mozna podaé maksymalnie

10 ustug.

Jezeli ustuga rodzajowo taka sama
jest udostepniona na réznych
poziomach dojrzatosci, prosze
wykazac jg w najwyzszym poziomie
Realizacja ustug dojrzatosci, w ktorym wystepuje.
winstytucjina [T T e
1. | okreslonym
poziomie
dojrzatosci

Poziom 1 - Informacja:
ogolnodostepny serwis informacyjny 1 pkt.
o ustudze publicznej.

Poziom 2 - Interakcja
jednokierunkowa: mozliwosc 2 pkt.
pobrania formularzy i aplikacji.

Poziom 3 - Interakcja
dwukierunkowa: przetwarzanie 3 pkt.
formularzy (pobranie oraz odestanie).

Poziom 4 — Transakcja: obstuga
transakcji, podejmowanie decyzji on- 4 pkt
line, dostarczanie ustug oraz obstuga '
ptatnosci.

Poziom 5 — Personalizacja:
organizacja ustug wokot potrzeb 5 pkt.
uzytkownikow.

50




Lp.

Nazwa kryterium

Opis kryterium

Punktacja

Maksymalna
liczba punktow

Walory uzytkowe
i estetyczne
rozwigzania

Walory estetyczne prezentowanych
danych

(np. portal internetowy, portal
mapowy, interfejs aplikacyjny),
intuicyjnos¢é poruszania sie

i wyszukiwania informacji.

0 — 15 pkt.

15

Dostepnosé

Dostepnosé do efektow Wdrozen
przy wykorzystaniu urzadzenia
mobilnego oraz dowolnej
przegladarki internetowe;.
Nalezy wymieni¢ wszystkie
mozliwosci.

0 — 5 pkt.

Dane
przestrzenne

Publikacja danych przestrzennych
oraz ustug danych przestrzennych
opracowanych przez Instytucjg,
mozliwos$¢ wyszukiwania i
wykonywania analiz przestrzennych
na danych.

Nalezy podac adresy dostepu do
publikowanych ustug danych
przestrzennych.

0 — 20 pkt.

20

Rozwigzania
niestandardowe

Szczegolne rozwigzania techniczne,
inzynierskie lub estetyczne, unikalne
dla danej Instytucji, ktére komisja

konkursowa uzna za warte promaogji.

Nalezy podac adresy dostepu
do publikowanych rozwigzarn.

0 — 30 pkt.

30

Zgodnost ze
standardem
WCAG 2.1

Aplikacja lub strona internetowa
Instytucji, spetniajgca standardy
dostepnosci WCAG 2.1 AA.

Nalezy dotaczy¢ oswiadczenie oraz
print-screen z walidatora

np. www.wave.webaim.org

0 - 5 pkt.

Deklaracja
dostepnosci
cyfrowej

Umieszczenie deklaracji dostepnosci
cyfrowej na stronie internetowej
Instytucii.

Nalezy podac¢ adresy dostepu

do deklaracji.

5 pki.

Kontakt
Zz mieszkancem

Mozliwos¢ informowania
mieszkancal/interesariusza o etapie
zatatwianej sprawy (np. poprzez
wiadomosci email/sms/aplikacie na
smartfon, itp.).

Nalezy wymieni¢ wszystkie dostgpne
kanaty komunikaciji.

0 - 10 pkt.

10

. Czlonkowie komisji konkursowej przyznaja punkty, ktore nastepnie podiegajg sumowaniu. Laureatem
Konkursu zostaje Instytucja, ktora uzyska tacznie najwyzszg sume punktow.

. W przypadku przyznania takiej samej liczby punktow dla wigcej niz jednej Instytucji, komisja konkursowa
podejmuje decyzje dotyczaca wyboru laureata zwyklta wigkszoscig gtosow.



§7.
Rozstrzygniecie Konkursu i nagrody

Laureaci Konkursu otrzymujg nagrody i dyplomy za:

1) I miejsce - nagrode finansowg w wysokosci 15 000 i tytut ,.Samorzadowego lidera cyfryzacji”;
2) Il miejsce - nagrode finansowg w wysokosci 10 000 zt;
3) Il miejsce — nagrode finansowag w wysokosci 5 000 zt.

Dodatkowo komisja konkursowa moze przyznaé wyrdznienia dla wyrézniajacych sie Wdrozen.
Nagrody finansowe pochodzg ze $rodkdw wiasnych Wojewadztwa Mazowieckiego.

Nagrody dla laureatéw Konkursu sa wyptacane w kwocie brutto. Nalezny podatek dochodowy

oraz inne wymagane przepisami prawa $wiadczenia rozlicza laureat Konkursu we wiasnym zakresie.
Nagrody wrecza Marszatek Wojewodztwa Mazowieckiego albo osoba przez niego upowazniona.
Organizator Konkursu zastrzega sobie prawo do odwotania Konkursu bez podania przyczyny.

§8.
Uprawnienia laureatow
Laureaci Konkursu majg prawo do wykorzystania przyznanego tytutu ,Samorzgdowego lidera cyfryzaciji”
wraz ze wskazaniem roku otrzymania nagrody, w ramach swoich dziatari promocyjnych.
Organizator promuje laureatéw Konkursu na swojej stronie internetowej pod adresem

https://www.mazovia.pl oraz https://geodezja.mazovia.pl/.

§9.
Postanowienia koricowe
. Formularzy zgtoszeniowych ztozonych przez uczestnikdw Konkursu nie zwraca sie.
. Informacje zawarte w formularzach zgtoszeniowych wykorzystuje sie wytgcznie w celu wytonienia laureatow
Konkursu.
Przystgpienie do Konkursu jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.
Procedura konkursowa nie przewiduje odwotan od decyzji Organizatora.
Drogg wiasciwg dla Instytucji do uzyskiwania informacji w sprawach zwigzanych z organizacjg Konkursu
jest droga elektroniczna — korespondencje nalezy kierowac na adres e-mail Departamentu Cyfryzaciji,
Geodezji i Kartografii (geodezja@mazovia.pl) do 12 listopada 2021 roku. Odpowiedzi bedg udzielane tylko

w formie elektronicznej.






