
UCHWAŁA NR XIV/74/25 
RADY GMINY CIECHANÓW 

z dnia 28 marca 2025 r. 

w sprawie przyjęcia sprawozdania z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ciechanowie 
za rok 2024 

Na podstawie art.18 ust.2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym ( Dz.U. 
z 2024 r., poz. 1465 z późn. zm.) oraz art. 110 ust.1,2,3,9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 
(Dz.U. z 2024 r.,poz. 1283 z późn. zm.) Rada Gminy Ciechanów uchwała co następuje: 

§ 1.  

Rada Gminy Ciechanów przyjmuje sprawozdanie za 2024 rok  z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Ciechanowie w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2.  

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady Gminy 
 
 

Karol Makijonko 
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Załącznik do uchwały Nr XIV/74/25 

Rady Gminy Ciechanów 

z dnia 28 marca 2025 r. 

Sprawozdanie z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ciechanowie za  2024 r. oraz 
potrzeby w zakresie pomocy społecznej. 

Zgodnie z art.110 ust.1,2,3, 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Ciechanowie przedkłada Radzie Gminy roczne sprawozdanie z działalności Ośrodka 
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ciechanowie funkcjonuje jako gminna jednostka organizacyjna 
pomocy społecznej. Działania GOPS w Ciechanowie są zgodne z przyjętym statutem oraz regulaminem 
organizacyjnym ośrodka. Pracownicy GOPS realizują zadania własne gminy jak i zlecone z administracji 
rządowej na podstawie zarządzeń Wójta Gminy Ciechanów i Kierownika GOPS. GOPS realizuje również 
programy pomocowe państwa w zakresie poprawy jakości życia najuboższych mieszkańców gminy Ciechanów 
oraz osób niepełnosprawnych. Przygotowano opracowanie pod nazwą Strategia Rozwiązywania Problemów 
Społecznych na lata 2024-2030 Gminy Ciechanów oraz Diagnozę Problemów Społecznych na terenie Gminy 
Ciechanów , które zostało przyjęte przez Radę Gminy Ciechanów w styczniu 2024r. W 2024r. nastąpił spadek 
liczby osób bezrobotnych spowodowany aktywizacją zawodową prowadzoną przez Powiatowy Urząd Pracy 
oraz projekty prowadzone przez organizacje pozarządowe.  Stopniowo następuje poprawa jakości życia osób 
starszych i niepełnosprawnych poprzez rozwój usług społecznych tj. usług opiekuńczych aktywizująco-
usprawniających w Klubie Senior + w Gumowie, a w miejscu zamieszkania wzrosła liczba usług opiekuńczych 
na rzecz osób niesamodzielnych. Osoby zagrożone wykluczeniem społecznym korzystały z pomocy 
żywnościowej w ramach programu operacyjnego POPŻ podprogram 2023 . W 2024r. cel jakim była poprawa 
jakości i warunków życia mieszkańców Gminy Ciechanów zagrożonych z różnych przyczyn wykluczeniem 
społecznym oraz pomoc w przezwyciężeniu ich trudnej sytuacji  życiowej był systematycznie realizowany 
przez kadrę Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej poprzez realizację zadań zleconych, ogłoszonych 
programów rządowych oraz tarczy antyinflacyjnej m.in: „ Posiłek w szkole i w domu”, „dodatek gazowy”, „ 
bon energetyczny”, „ dodatek osłonowy”, świadczenia dla obywateli Ukrainy w związku z konfliktem 
zbrojnym, „Asystent rodziny”, specjalistyczne usługi opiekuńcze, „Asystent osobisty osoby 
z niepełnosprawnością” i inne. 

Kadra Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej: 

W 2024r. w Ośrodku  na umowę o pracę zatrudnionych było 10 osób: 

1) Kierownik – 1 osoba; 

2) Kierownik/Animator Klubu Senior+ - 1 osoba 

3) Pracownicy socjalni – 3 osoby 

4) Asystent rodziny – 1 osoba 

5) Gł. specjal. ds. św. rodzinnych i funduszu alimentacyjnego – 1 osoba 

6) St.ref. ds. św. Rodzinnych – 1 osoba 

7) St.ref. ds. św. i programów wsparcia rodziny – 1 osoba 

8) Pomoc administracyjna  - 1 osoba. 

Ponadto OPS realizując zadania własne gminy zatrudniał 3 opiekunki środowiskowe, w zakresie zadań 
zleconych 1 pedagoga realizującego specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania. W ramach 
programu rządowego „ Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością GOPS zatrudniał 7 asystentów w 7 
środowiskach osób niepełnosprawnych. W Klubie Senior+ w Gumowie z dotacji celowej w ramach 
wieloletniego programu rządowego „ Senior+” współfinansowano zatrudnienie na umowę zlecenie 
fizjoterapeuty, psychologa, akordeonisty. W ramach środków własnych na umowę zlecenie w Klubie Senior+ 
zatrudniona była 1 osoba sprzątająca. 
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Obsługę finansowo – księgową oraz informatyczną Ośrodka w 2024 r. zapewniał Urząd Gminy 
w Ciechanowie. 

W roku 2024 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ciechanowie realizował następujące zadania z zakresu 
pomocy społecznej: 

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE 

Formy pomocy Liczba świadczeń Kwota świadczeń (zł.) 
Zasiłki stałe  - dotacja 
                      - środki własne 

104 91784,64 
                    0,00 

Składki zdrowotne: 
 
- dotacja 
 
- środki własne 

104 8260,62 
 

7722,00 
 

538,62 
Zasiłki okresowe: 
w tym: 
- dotacja 
 
w tym przyznane z powodu: 
 
- bezrobocia 
- długotrwałej choroby 
- niepełnosprawności  

46 
 

46 
 
 
 

28 
                     6 
                   12 

16176,96 
 

16176,96 
 
 
 
                  10488,96 
                    1680,00   
                    4008,00  

Zasiłki celowe i w naturze: 
 - środki własne 
tym: 
specjalne zasiłki celowe wyłącznie z 
przeznaczeniem na zakup leków. 
Zasiłki celowe przyznano z 
przeznaczeniem na zakup: leków, 
żywności, opału, odzieży, obuwia 
oraz regulowanie należności za pobyt 
osób bezdomnych w schroniskach dla 
bezdomnych. 

 
192 

 
 

70 

 
81755,00 

 
 

21600,00 

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE 

Praca socjalna    78 0 
Usługi opiekuńcze: 
 
- środki własne 

2877 
 

2877 

81994,50 
 

81994,50 
Specjalistyczne usługi opiekuńcze – 
zadanie zlecone gminom 

                   528 26400,00 
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Program wieloletni „Posiłek w szkole 
i w domu“ 
Koszt całkowity 
w tym: 
 
- środki własne 
 
- dotacja z rządowego programu " 
Posiłek w szkole i w domu“ 
w tym: 
 
- koszt posiłków 
 
- koszt dowozu posiłków 
 
- zasiłki celowe w ramach programu 

 
 
                  8461 
 
 
                  1888 
 
                  6573 
 
 
 
                  8385 
 
                       0 
 
                      76 

 
 
                   126147,00 
 
 

     28153,00 
 
                     97994,00 
 
 
 
                    109147,00 
 
                       5600,00 
 
                      11400,00 

Domy pomocy społecznej ( 
odpłatność za pobyt pensjonariuszy) 
- środki własne 

 
 

   84 

 
 

384214,00 
Pomoc żywnościowa w ramach 
Programu Fundusze Europejskie na 
Pomoc Żywnościową 2021-2027 
Podprogram 2023 

 
                   1150 

 
  74549,42 

DODATKI MIESZKANIOWE 

Dodatki mieszkaniowe 
-środki własne 

 
51 

 
9090,59 

ŚWIADCZENIA OPIEKI ZDROWOTNEJ FINANSOWANE ZE ŚRODKÓW PUBLICZNYCH 

Prawo do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych w 2024 r. uzyskało 6 osób na podstawie wydanych decyzji 
administracyjnych na okres nie dłuższy niż 90 dni od dnia złożenia wniosku. W tym dziale zaplanowano środki 
w wysokości 900,00 zł i tę kwotę wykorzystano. 

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

Przeciwdziałanie przemocy w domowej realizowane było w ramach procedury " Niebieskiej Karty". GOPS 
Ciechanów realizował cele „Gminnego programu przeciwdziałania przemocy domowej i ochrony osób 
doznających przemocy domowej na lata 2024-2027”. Problemem przemocy zajmował się Gminny Zespół 
Interdyscyplinarny. W roku 2024 do Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęło 25 " Niebieskich  Kart", 
z poprzednich lat aktywnych pozostało 8 „NK”, łącznie pracowano nad 33 procedurami. W 2024 r. z uwagi na 
ustanie przemocy w rodzinie zamknięto 5 „NK”, zaś na dzień 31.12.2024 r. pozostało aktywnych 28 „NK”. 
Procedurą objęto 77 osób w rodzinach, w tym 22 dzieci. Na cele przeciwdziałania przemocy domowej wydano 
ze środków własnych 2098,52 złotych  na wydawnictwa profilaktyczne i szkolenia członków GZI. Dodatkowo 
z budżetu Wojewody GZI otrzymał w 2024 r. kwotę 6000,00 zł z przeznaczeniem na obsługę techniczną 
Zespołu. 

FUNDUSZ POMOCY 

W 2024r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej zrealizował świadczenia pieniężne tzw. „40” dla 
mieszkańców gminy Ciechanów , którzy przyjęli obywateli Ukrainy z powodu toczących się działań 
wojennych na terytorium tego państwa w wysokości 39424,00 złotych. 

FUNDUSZ POMOCY 

GOPS Ciechanów nie realizował w 2024 r. wypłaty jednorazowego świadczenia pieniężnego w wysokości 
300,00 zł dla obywateli Ukrainy przebywających na terytorium RP. 
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WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej nakłada na gminy obowiązek wspierania rodzin 
przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo wychowawczych. Główne cele i założenia 
z zakresu wspierania rodziny zostały  zawarte w 3-letnim gminnym programie wspierania rodziny na lata 2023-
2025. Zadania te realizują pracownicy OPS tj. asystent rodziny oraz pracownicy socjalni  przy współpracy 
z instytucjami działającymi na rzecz dziecka i rodziny. 

Rodzinom udzielano wsparcia rzeczowego, finansowego, specjalistycznego, zapewniano posiłek w ramach 
programu „Posiłek w szkole i w domu”, kolonie profilaktyczne dla dzieci. 

W 2024r. gmina Ciechanów współfinansowała pobyt 11-orga dzieci w rodzinach zastępczych 
spokrewnionych, niezawodowych i rodzinnym domu dziecka w wysokości 74060,71 zł.  Koszt zadań 
gminnych z zakresu wspierania rodziny w 2024r. zamknął się kwotą 177064,38 zł (w tym: wynagrodzenie 
i pochodne asystenta rodziny, szkolenia, podnoszenie kwalifikacji, współfinansowanie pobytu dzieci w pieczy 
zastępczej). Gmina w 2024r. w ramach programu „ Za życiem” nie wypłacała świadczeń na rzecz rodzin. 

PROGRAM „ASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z NIEPEŁNOSPRAWNOŚCIĄ” EDYCJA 2024 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ciechanowie w 2024r. był realizatorem rządowego programu „ 
Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością”. W ramach programu przyznano usługi asystenckie 7 osobom 
niepełnosprawnym w tym: 

1) 4 osobom o znacznym stopniu niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną – zrealizowano 
2553 godziny usług; 

2) 1 osobie z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności ( w tym orzeczenie równoważne) – 
zrealizowano 627 godzin usług; 

3) 1 osobie z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności – zrealizowano 480 godzin usług; 

4) 1 dziecku do 16 r.ż z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności – zrealizowano 236 godzin 
usług. 

Łącznie zatrudniono 7 asystentów do 7 osób niepełnosprawnym, którzy wypracowali 3896 godzin usług 
asystencji osobistej. Koszt programu 200599,79 zł, bez wkładu własnego. 

DZIAŁALNOŚĆ KLUBU SENIOR + W GUMOWIE 

W 2024r. w ramach  utrzymania i działalności Klubu Senior+ w Gumowie wydatki wyniosły 292308,38 zł 
w tym na: 

– zakup artykułów do kącika artystyczno-twórczego i bibliotecznego – 4.568,44 zł 

– wynagrodzenie z tyt. umów zleceń za usługi psychologiczne, fizjoterapeutyczne, obsługę koncertów oraz 
sprzątanie KS wraz z pochodnymi -  36.020,62 zł; 

– wyjścia do kina, teatru, na koncerty oraz wycieczki  – 35.187,37 zł; 

– warsztaty muzyczne (chór senioralny), warsztaty wielkanocne, bożonarodzeniowe, z okazji święta 
zmarłych, piknik senioralny, piknik patriotyczny oraz zajęcia aktywizujące z psem – 30.219,98 zł; 

– dowóz seniorów do Klubu Seniora – 64.142,28 zł; 

– zapewnienie posiłków oraz zakup art. spożywczych – 41.554,00 zł; 

– organizacja Gminnego Dnia Seniora – 17.000,00 zł, 

– utrzymanie KS /energia, papier, tonery, abonament za Internet, wywóz nieczystości, środki czystości , 
wyposażenie KS itp./ - 63.615,69 zł. 

W 2024r. przeciętna liczba seniorów korzystających z miejsc w placówce wyniosła 35. W 2024r. zajęcia 
w Klubie Senior+ odbywały się 3 lub 4 razy w tygodniu, w ilości do 30-35 godzin tygodniowo. Należy 
podkreślić, że Klub z wyjątkiem urlopu pracowników jest otwarty w każdy dzień, są to tzw. kąciki 
zainteresowań (biblioteczny, filmowy), w ramach których funkcjonuje dla zainteresowanych mini-
wypożyczalnia książek , filmów . W ramach zajęć odbywały się m.in. zajęcia z fizjoterapeutą, psychologiem, 
wyjazdy kulturalno-turystyczne, spotkania integracyjne dla uczestników i ich otoczenia, spotkania z ciekawymi 
ludźmi w ramach współpracy instytucjonalnej, warsztaty z rękodzieła. Seniorzy brali udział w akcjach 
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charytatywnych, prężnie działa  chór senioralny (akompaniament akordeonisty), który nagrywa i publikuje 
swoje występy w prasie lokalnej, mediach społecznościowych , tv internetowej. W 2024r. seniorzy brali czynny 
udział w przedsięwzięciach organizowanych przez gminę np. dożynki gminne w własnym stoiskiem, występem 
i prezentacją, „Czerwcowy piknik senioralny”, „Piknik patriotyczny”, „ Narodowe czytanie – Kordian” itp., 
W Klubie organizowane są wspólnie z uczniami szkół podstawowych występy np. z okazji Dnia 
Niepodległości, wspólne akcje szycia gadżetów dla dzieci niepełnosprawnych , Dzień Dziecka i inne. Klub 
Senior+ rozwija się, przybywa też chętnych do uczestniczenia w działalności tej placówki, jest dobrze 
rozreklamowany w środowisku lokalnym i poza nim. 

Gmina na ten cel otrzymała dotację celową w ramach wieloletniego programu rządowego Senior+ na lata 
2021-2025 – edycja 2024 w wysokości 58.320,00 zł 

ŚWIADCZENIA RODZINNE, Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO, ŚWIADCZENIA 
WYCHOWAWCZE ORAZ INNE PROGRAMY WSPARCIA RODZINY 

Świadczenia realizowane w dziale Rodzina finansowane z dotacji z budżetu państwa. 

Świadczenia rodzinne to zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego, świadczenia opiekuńcze 
(zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy), jednorazowa zapomoga 
z tytułu urodzenia się dziecka (tzw. becikowe), świadczenie rodzicielskie, do których prawo nabywa się 
w sposób określony w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych. Świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego przyznawane są na warunkach określonych w ustawie z dnia 7 września 2007 r. o pomocy 
osobom uprawnionym do alimentów. Na podstawie przepisów tej ustawy realizowane jest wsparcie materialne 
dla osób uprawnionych do alimentów, które ich nie otrzymują z uwagi na bezskuteczność egzekucji. Wsparcie 
to realizowane jest poprzez przyznawanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego dla osób spełniających 
kryteria ustawowe. 

Forma pomocy Liczba świadczeń Kwota świadczeń (zł) 
Świadczenia rodzinne 5816 3302330,68 
Fundusz alimentacyjny 381 159343,44 

ŚWIADCZENIA RODZINE DO KTÓRYCH PRAWO PRZYSŁUGUJE NA PODSTAWIE ART. 26 UST. 
1 PKT 1 USTAWY Z DNIA  12 MARCA 2022 R. O POMOCY OBYWATELOM UKRAINY  W ZWIAZKU 
Z KONFLIKTEM ZBROJNYM NA TERETORIUM TEGO PAŃSTWA (Dz.U. poz. 583 z późn. zm.) 

Obywatele Ukrainy, którzy przybyli do Polski w związku z toczącymi się działaniami wojennymi i których 
pobyt został uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy 
w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167) – są uprawnieni 
między innymi do realizowanych przez gminy świadczeń rodzinnych, o których mowa w ustawie z dnia 
28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2024 r., poz. 323 z późn. zm.). 

Forma pomocy Liczba świadczeń Kwota świadczeń (zł) 

Świadczenia rodzinne 24 5180,00 

OPŁACENIE SKLADEK NA UBEZPIECZENIE ZA OSOBY POBIERAJĄCE ŚWIADCZENIE 
OPIEKUŃCZE 

Wójt, burmistrz, prezydent opłaca składkę na ubezpieczanie emerytalne i rentowe za osobę pobierającą 
świadczenie opiekuńcze od podstawy w wysokości odpowiadającej wysokości odpowiednio świadczenia 
pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego lub zasiłku dla opiekuna oraz opłaca składkę na 
ubezpieczenie zdrowotne. 

Forma pomocy Liczba składek Kwota opłaconych składek (zł) 
Składki na ubezpieczenie 
emerytalne i rentowe opłacane za 
osoby pobierające świadczenia 
opiekuńcze  

649 530774,00 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
opłacane za osoby pobierające 
świadczenia opiekuńcze 

381 101761,00 
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KARTA DUŻEJ RODZINY 

Zadanie realizowane w związku z ustawą z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny finansowane 
z budżetu państwa. Karta Dużej Rodziny to system zniżek i dodatkowych uprawnień dla rodzin 3+ zarówno 
w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR mają możliwość tańszego 
korzystania z oferty podmiotów m.in. z branży spożywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjnej. KDR 
wspiera budżety rodzin wielodzietnych oraz ułatwia dostęp do dóbr i usług. 

Forma pomocy Liczba wydanych kart Kwota wydatkowanej dotacji 
Karta Dużej Rodziny  66 464,00  

PROGRAM „CZYSTE POWIETRZE” 

W związku z wprowadzeniem w życie z dniem 1 października 2020 r. ustawy z dnia14 sierpnia 2020 r. 
o zmianie ustawy o biokomponentach i biopaliwach ciekłych oraz niektórych innych ustaw, Gminny Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Ciechanowie wydaje zaświadczenia dla osób fizycznych o przyznanie dofinansowania 
z Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej lub z Wojewódzkich Funduszy Ochrony 
Środowiska i Gospodarki Wodnej, w tym w ramach Części 2 Programu Priorytetowego „CZYSTE 
POWIETRZE”. W 2024 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ciechanowie wydał 98 zaświadczeń. 

ŚWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 

Świadczenie wychowawcze to wsparcie rodzin w częściowym pokryciu wydatków związanych 
z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych. Wszelkie 
kwestie dotyczące świadczenia wychowawczego reguluje ustawa z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy 
państwa w wychowaniu dzieci. (Dz.U z 2024 r. poz. 421). 

Świadczenia wychowawcze zostały wypłacone w związku z koordynacją systemów zabezpieczenia 
społecznego. 

Forma pomocy Liczba świadczeń  Kwota świadczeń (zł) 
Świadczenie wychowawcze  73 36354,90 

DODATEK OSŁONOWY 

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 grudnia 2023 r. o zmianie ustaw w celu wsparcia odbiorców energii 
elektrycznej, paliw gazowych i ciepła dodatek osłonowy został ponownie uruchomiony jako wsparcie 
w pierwszej połowie roku, tj. od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. 

Dodatek osłonowy to kluczowy element rządowej tarczy antyinflacyjnej, który niwelował rosnące ceny 
energii, gazu i żywności 

Forma pomocy Liczba świadczeń  Kwota świadczeń (zł) 
Dodatek osłonowy  374 154688,11 

REFUNDACJA PODATKU VAT 

Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. 
oraz w 2024 r. w związku z sytuacją na rynku gazu (Dz.U. z 2022 r., poz. 2687 z późn. zm.), wprowadziła 
możliwość ubiegania się o zwrot podatku VAT za paliwo gazowe wykorzystywane do celów grzewczych. 

Forma pomocy Liczba świadczeń  Kwota świadczeń (zł) 
Refundacja podatku Vat faktury za 
2023 r.   

5 1617,30 

Refundacja podatku Vat faktury za 
2024 r.   

6 1653,87 

BON ENERGETYCZNY 

Przepisy ustawy z 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu 
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 859) dały 
możliwość ubiegania się w 2024 r. przez osoby spełniające kryterium dochodowe o wypłatę bonu 
energetycznego. Bon energetyczny to jednorazowe dofinansowanie dla gospodarstw domowych do rachunków 
za energię elektryczną. Służył on wsparciu obywateli w opłaceniu rachunków za energię elektryczną. 
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Skorzystać z niego mogli członkowie gospodarstwa domowego jedno- lub wieloosobowego. Bon energetyczny 
był dodatkiem przysługującym w drugiej połowie roku. 

Forma pomocy Liczba świadczeń  Kwota świadczeń (zł) 
Bon energetyczny 367 139645,36 

SZKOLENIA PRACOWNIKÓW GOPS W 2024 r. 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami pracownicy GOPS powinni podnosić swoje kompetencje zawodowe, 
w związku z tym kadra Ośrodka uczestniczyła w szkoleniach o następującej tematyce: 

1) Przemoc domowa; 

2) Dodatek osłonowy; 

3) Archiwizacja i obieg dokumentów; 

4) ABC pracownika socjalnego; 

5) Bon energetyczny; 

6) Procedura „NK”; 

7) E-doręczenia; 

8) Zmiany przepisów w pomocy społecznej; 

9) Świadczenie pielęgnacyjne i inne świadczenia opiekuńcze. 

POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ 

1) Systematyczne szkolenie kadry Ośrodka w celu podnoszenia kompetencji zawodowych i prawidłowości 
wykonywania usług. 

2) Utrzymanie zatrudnienia kadry Ośrodka na tym samym poziomie. 

3) Zabezpieczenie i wyposażenie co najmniej 2 mieszkań chronionych. 

4) Remont i doposażenie w pokojach zajmowanych przez kadrę GOPS. 

PODSUMOWANIE 

Rok 2024 był rokiem kontynuacji zadań i programów z 2023r. GOPS realizował również nowe zadania 
szczególnie dla osób niepełnosprawnych mając na celu podniesienie jakości ich życia. 

Nie zapomniano o kluczowych problemach rodzin objętych wsparciem pracowników socjalnych, opiekunek 
i asystenta rodziny. Duży nacisk kładziono na utrzymanie jednostek zagrożonych wykluczeniem społecznym 
w środowisku, choć mimo wielu naszych starań nie zawsze było to możliwe. Pracownicy GOPS wspólnie 
z Klubem Senior + oraz Urzędem Gminy Ciechanów byli organizatorami wielu przedsięwzięć i imprez 
integracyjnych dla mieszkańców Gminy Ciechanów  m.in. Czerwcowy Piknik Senioralny, Piknik Patriotyczny 
czy też Mikołajki Gminne. Rok 2025r. będzie kontynuacją realizowanych zadań i prowadzonych działań 
wynikających z ustaw, przyjętych gminnych programów w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, 
będzie również rokiem nowych inicjatyw. 

Ciechanów 18.03.2025r. 

Iwona Łukaszewska 

Kierownik GOPS Ciechanów 
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Uzasadnienie 

W związku z art.110 ust.9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej Kierownik Ośrodka 
składa Radzie Gminy coroczne sprawozdanie  z działalności Ośrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie 
pomocy społecznej. 
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